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1 .  B IENVENUE CHEZ EYNOR

Toute l'équipe d'EYNOR Formation & Consulting est heureuse de vous accueillir dans le cadre de votre formation.

Ce livret a pour objectif de vous présenter notre organisme, vos interlocuteurs, le déroulement de votre formation et l'ensemble de vos droits

durant votre parcours.

Nous mettons à votre disposition notre expertise — 18 ans d'expérience en habilitation électrique et hygiène/sécurité au travail — pour vous

garantir une formation utile, opérationnelle et conforme.

Notre engagement : respecter votre temps, votre niveau de départ, et vous remettre à l'issue de la formation un titre opposable à votre

employeur.

N'hésitez pas à nous solliciter à tout moment pour toute question avant, pendant ou après la formation.

Bonne formation à vous !

2 .  PRÉSENTATION DE L 'ORGANISME

RAISON SOCIALE SARL Eynor Formation & Consulting

SIRET 98932214400019

NUMÉRO DE DÉCLARATION D'ACTIVITÉ (NDA)

ADRESSE Rue Aimé Césaire, 33320 Eysines

TÉLÉPHONE 06 50 14 32 52

EMAIL hello@eynor.fr

DOMAINE D'ACTIVITÉ Formation habilitation électrique (NF C 18-510 / NF C 18-550) & HSE

IMPLANTATION Bordeaux / Eysines · Nouvelle-Aquitaine

Organisme spécialisé en formation à la prévention des risques électriques (initiale & recyclage), à la sécurité au travail (SST, MAC SST) et

au consulting HSE. Nos formations sont conçues pour des professionnels en activité : formats courts, pratique forte, supports synthétiques.

Important : l'enregistrement en tant qu'organisme de formation déclaré ne vaut pas agrément de l'État.

3 .  VOS INTERLOCUTEURS

RÉFÉRENT PÉDAGOGIQUE Référent à confirmer — précisé en début de session

RÉFÉRENT ADMINISTRATIF hello@eynor.fr

RÉFÉRENT HANDICAP hello@eynor.fr

TÉLÉPHONE 06 50 14 32 52

Vous pouvez joindre vos référents par email à tout moment. Les réponses sont assurées sous 48 h ouvrées (24 h pour le référent

pédagogique en période de formation).

4 .  AVANT LA  FORMATION

Convocation

Vous recevrez votre convocation par email au moins 15 jours avant le démarrage de la formation. Elle contient : la date, l'horaire, l'adresse

précise, le programme détaillé, le règlement intérieur et les consignes d'accès.

Accès au centre de formation

Adresse : Rue Aimé Césaire, 33320 Eysines
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Google Maps : lien direct

Parking : gratuit, accessible PMR (places dédiées à proximité de l'entrée).

Transports en commun : arrêt de bus à 5 min à pied. Ligne tram à proximité (consultez TBM/Bordeaux Métropole).

EPI fournis par EYNOR

Pour les sessions pratiques en habilitation électrique, EYNOR met à votre disposition :

Casque isolant classe E avec écran facial anti-arc

Gants isolants électriques (classe adaptée au domaine BT/HT)

Chaussures de sécurité de prêt (à confirmer avec votre pointure à l'inscription) — il est recommandé d'apporter les vôtres

Tapis isolant et perche de manœuvre pour les ateliers consignation

VAT (vérificateur d'absence de tension) classe II

Tenue conseillée

Tenue de travail confortable, vêtements en coton (pas de matières synthétiques inflammables), manches longues recommandées pour les

ateliers pratiques. Évitez les bijoux métalliques (montres, bracelets, chaînes) durant les sessions pratiques sur tableau électrique.

5 .  PENDANT LA FORMATION

Horaires type

MATIN 8h30 — 12h30

PAUSE DÉJEUNER 12h30 — 13h30 (1h)

APRÈS-MIDI 13h30 — 17h30

PAUSES 2 par demi-journée (15 min chacune, café/eau à volonté)

Repas

Les repas sont à la charge du stagiaire. Restaurants à proximité :

Restaurant 1 — sandwicherie / brasserie à 5 min à pied

Restaurant 2 — restaurant traditionnel à 8 min à pied

Restaurant 3 — restauration rapide / pizzeria à 6 min à pied

Liste détaillée fournie par votre formateur le jour de l'arrivée.

Salle de formation

Salle climatisée et équipée d'un vidéoprojecteur, paperboard, tableaux électriques pédagogiques (BT et armoire de simulation), espace

pratique consignation. Capacité : 8 stagiaires maximum pour favoriser la pratique individuelle.

Wifi

Wifi gratuit disponible dans tout le centre. Identifiants fournis par le formateur.

Règles de sécurité électrique (rappel synthétique)

Aucune intervention sur installation énergisée hors cadre pédagogique encadré.

Port des EPI obligatoire pour toute manipulation.

Procédure de consignation respectée systématiquement (séparation, condamnation, identification, VAT, MALT/CC).

Signaler immédiatement tout dysfonctionnement ou anomalie au formateur.

6 .  ÉVALUATIONS

Votre progression et l'atteinte des objectifs pédagogiques sont mesurées tout au long de la formation par :

QCM théorique en début de formation (positionnement) — sans note éliminatoire.

QCM théorique en fin de formation — seuil de réussite : ? 70 %.

Mise en situation pratique — geste-clé évalué selon le référentiel NF C 18-510 (consignation, VAT, intervention).

Évaluation continue — observation du comportement en situation, rigueur des procédures.
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Critères de réussite : ? 70 % au QCM théorique ET maîtrise démontrée des gestes pratiques évalués. Les deux critères sont nécessaires.

7 .  SANCTION &  SUITE  DE  LA  FORMATION

À l'issue de la formation, EYNOR vous délivre :

Une attestation de fin de formation — toujours, quel que soit le résultat de l'évaluation. Elle atteste de votre présence et du contenu

suivi.

Un avis d'habilitation (en cas d'évaluation favorable) transmis à votre employeur conformément à la norme NF C 18-510. Cet avis

permet à l'employeur de délivrer le titre d'habilitation officiel.

Un certificat de réalisation conforme aux exigences du Code du travail (art. L6353-1) pour votre dossier administratif.

Rappel : l'habilitation électrique est délivrée par l'employeur sur la base de l'avis du formateur. Sa validité est de 3 ans avec recyclage obligatoire.

8 .  VOS DROITS

Droit à l'image

Aucune photographie ni aucun enregistrement vidéo ne sera réalisé sans votre consentement écrit explicite (opt-in). En cas de captation

pédagogique, un formulaire dédié vous sera remis. Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment.

Données personnelles (RGPD)

Vos données personnelles (identité, coordonnées, résultats d'évaluation) sont conservées 5 ans à des fins administratives, comptables et de

traçabilité réglementaire (obligations de l'organisme de formation déclaré). Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification, d'effacement,

d'opposition et de portabilité.

Pour exercer vos droits : hello@eynor.fr · réponse sous 1 mois maximum.

Réclamation

En cas d'insatisfaction, vous pouvez formuler une réclamation via :

Notre formulaire dédié : eynor.fr/reclamation

Par email : hello@eynor.fr

Engagement EYNOR : première réponse écrite sous 5 jours ouvrés, traitement complet sous 30 jours maximum.

Bilan stagiaire

À l'issue de la formation, un email vous sera envoyé pour recueillir votre évaluation à chaud. Un second bilan à froid (3 à 6 mois) peut vous

être adressé pour mesurer la mise en application sur le terrain. Votre retour est précieux pour notre démarche d'amélioration continue.

9 .  ACCESSIB IL ITÉ  — PERSONNES EN S ITUATION DE HANDICAP

EYNOR Formation s'engage : aucune formation ne sera refusée pour motif de handicap. Notre référent handicap étudie chaque

demande pour proposer des aménagements adaptés (rythme, supports, modalités d'évaluation, accompagnement par tiers).

Contact référent handicap : hello@eynor.fr

Pour les détails sur nos engagements et les adaptations possibles, consultez la page dédiée : eynor.fr/accessibilite-psh.

10 .  RÈGLEMENT INTÉRIEUR

Le règlement intérieur EYNOR vous est remis en début de formation, signé conjointement, et reste affiché dans la salle de formation. Il est

également disponible en téléchargement libre sur :

eynor.fr/reglement-interieur.pdf

La signature de la convention de formation vaut acceptation du règlement intérieur.

11 .  L IENS UT ILES

INRS — FICHE HABILITATION ed6127.inrs.fr
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AGEFIPH — HANDICAP & EMPLOI agefiph.fr

CRFH — CENTRE RESSOURCES FORMATION

HANDICAP
crfh.handicap.gouv.fr

EYNOR — CATALOGUE FORMATIONS eynor.fr/formations

EYNOR — INDICATEURS DE RÉSULTATS eynor.fr/indicateurs-resultats
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